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Privacy Policy

Creatief Centrum D’N HOOK hechtveel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In

deze Privacy policy willen we heldere en transparante informatie geven over hoe wij omgaan met
persoonsgegevens.

Wijdoener allesaan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldigom met
persoonsgegevens. Creatief Centrum D’N HOOK houdtzichin alle gevallen aan de toepasselijke wet-
enregelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Ditbrengt metzich
meedat wijiniedergeval:

- Uw persoonsgegevens verwerken in overeenstemming met het doel waarvoordeze zijn
verstrekt, deze doelen entype persoonsgegevens zijn beschrevenin dit Privacy policy;

- Verwerkingvan uw persoonsgegevens beperktis tot enkel diegegevens welke minimaal
nodigzijnvoorde doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

- Vragenomuw uitdrukkelijke toestemmingals wij deze nodig hebbenvoorde verwerking van
uw persoonsgegevens;

- Passende technische en organisatorische maatregelen hebben genomen zodat de beveiliging
van uw persoonsgegevens gewaarborgd is;

- Geenpersoonsgegevens doorgeven aan andere partijen, tenzijdit nodigis voor uitvoering
van de doeleinden waarvoor ze zijn verstrekt;

- Op dehoogte zijn van uw rechten omtrent uw persoonsgegevens, u hierop willen wijzen en
dezerespecteren.

Als Creatief Centrum D’N HOOK zijn wij verantwoordelijk voor de verwerking van uw
persoonsgegevens. Indien u nahet doornemen van ons Privacy policy, of in algemenerezin, vragen
heeft hierover of contact met ons wenstop te nemen kan ditvia de contactgegevens boven aan dit
document.
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Verwerking van persoonsgegevens van cursisten of leveranciers

Persoonsgegevensvan klanten of leveranciers worden door Creatief Centrum D’N HOOK verwerkt
ten behoeve van de volgende doelstelling(en):

- Administratieve doeleinde;

- Communicatie overde opdrachten/of uitnodigingen;
- Hetuitvoeringgeven aan of het uitgeven van een opdracht.

Grondslagvoordeze persoonsgegevensis:
- De overeengekomen opdracht;

Voorde bovenstaande doelstelling(en) kan Creatief Centrum D’N HOOK de volgende
persoonsgegevensvan uvragen:

- Voornaam;

- Tussenvoegsel;

- Achternaam;

- Adres;

- Postcode;

- Woonplaats;

- Geboortedatum;

- (Zakelijk) Telefoonnummer;
- (zakelijk) E-mailadres;

- Geslacht;

- Banknummer;

- Wel/nietlidmaatschap FSl;

Uw persoonsgegevens worden door Creatief Centrum D’N HOOK opgeslagenten behoeve van
bovengenoemde verwerking(en) voor de periode:

- Gedurende de looptijd van de overeenkomst en daarnaalleenin de financiéle administratie
voor maximaal 7 jaar.
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Verwerking van persoonsgegevens van docenten en vrijwilligers

Persoonsgegevens van medewerkers worden door Creatief Centrum D’N HOOK verwerkt ten
behoeve van de volgende doelstelling(en):

- Hetgevenvancursussen.
Grondslagvoordeze persoonsgegevensis:
- Cursussenoverzicht.

Voorde bovenstaande doelstelling(en) kan Creatief Centrum D’N HOOK de volgende
persoonsgegevensvan uvragen:

- Voornaam;

- Tussenvoegsel;

- Achternaam;

- Telefoonnummer;
- E-mailadres;

- Geboortedatum;
- KopielD;

- BSN-nummer;

- Bankgegevens.

Uw persoonsgegevens worden door Creatief Centrum D’N HOOK opgeslagen ten behoeve van
bovengenoemde verwerking(en) voor de periode:

- Gedurende de periodedat men een contract heeft en daarnaalleenin de financiéle
administratie voor maximaal 7 jaar.
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Verstrekking aan derden

De gegevensdieuaan ons geeft kunnen wijaan derde partijen verstrekken indien dit noodzakelijkis
voor uitvoeringvan de hierboven beschreven doeleinden.

Zo maken wijgebruik van een derde partij voor:

- Hetverzorgenvande internetomgeving van Creatief Centrum D’'N HOOK;

- Hetverzorgenvande (financiéle) administratie;
- Hetverzorgenvanfolders.

Wij geven nooit persoonsgegevens dooraan andere partijen waarmee we geen
verwerkersovereenkomst hebben afgesloten. Met deze partijen (verwerkers) maken wij hierin
uiteraard de nodige afspraken om de beveiliging van uw persoonsgegevens te waarborgen. Verder
zullen wij de door uw verstrekte gegevens niet aan andere partijen verstrekken, tenzij dit wettelijk
verplichtentoegestaanis. Eenvoorbeeld hiervanis dat de politiein het kadervan een onderzoek
(persoons)gegevens bij ons opvraagt. In een dergelijk geval dienen wij medewerking te verlenen en
zijndan ook verplicht deze gegevens af te geven. Tevens kunnen wij persoonsgegevens delen met
derdenindienuonshierschriftelijk toestemming voor geeft.

Binnen de EU

Wij verstrekken geen persoonsgegevens aan partijen welke gevestigd zijn buiten de EU.

Minderjarigen

Wijverwerken enkel en alleen persoonsgegevens van minderjarigen (personen jongen dan 16 jaar)
indien daarvoor schriftelijketoestemmingis gegeven door de ouder, verzorger of wettelijke
vertegenwoordiger.

Bewaartermijn

Creatief Centrum D’N HOOK bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel
waarvoordeze zijn verstrekt dan wel op grond van de wetis vereist.

Beveiliging
Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen genomen om persoonsgegevens

van u te beschermen tegen onrechtmatige verwerking, zo hebben we bijvoorbeeld de volgende
maatregelen genomen;

- Alle personendie namens Creatief Centrum D’N HOOK van uw gegevens kennis kunnen
nemen, zijn gehouden aan geheimhouding daarvan.
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- We pseudonimiseren en zorgen voor de encryptie van persoonsgegevens als daaraanleiding
toeis;

- Wijmaken back-upsvande persoonsgegevens om deze te kunnen herstellen bij fysieke of
technischeincidenten;

- We testenenevalueren regelmatig onze maatregelen;

- Onze medewerkers zijn geinformeerd over het belangvan de beschermingvan
persoonsgegevens.

Rechten omtrent uw gegevens

U heeftrechtopinzage, rectificatie of verwijdering van de persoonsgegeven welke wijvanu
ontvangen hebben. Tevens kunt u bezwaar maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens
(of eendeel hiervan) doorons of door éénvan onze verwerkers. Ook heeft u hetrechtom de door u
verstrekte gegevens dooronste laten overdragen aan uzelf of in opdrachtvan u directaan een
andere partij. Wij kunnen uvragen omu te legitimeren voordat wijgehoor kunnen geven aan
voornoemde verzoeken.

Mogen wij uw persoonsgegevens verwerken op basis van een door u gegeven toestemming hiertoe,
dan heeftualtijd hetrecht deze toestemmingin te trekken.

Klachten

Mocht u eenklachthebben overde verwerking van uw persoonsgegevens dan vragen wij u hierover
direct contact metons opte nemen. Komen wijersamen metunietuitdanvinden wij dit natuurlijk
ergvervelend. Uheeftaltijd hetrechteenklachtinte dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens, dit
is de toezichthoudende autoriteit op het gebied van privacybescherming.

Vragen

Als u naar aanleiding van ons Privacy Statement nog vragen of opmerkingen heeft neem dan contact
metons op!

Contactgegevens
Creatief Centrum D’N HOOK
Reinoud van Gelderstraat 61A
6114 EA Susteren.
Telefoon: 046-4492790
info@denhook.nl
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